
1. Einleitung

Einleitung [Mus10].
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2. Methodik
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3. Ergebnisse
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4. Diskussion
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5. Fazit
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6. Abkürzungsverzeichnis

7



8



Glossar

24/7: Die Bezeichnung 24/7 symbolisiert ständige Bereitschaft bzw. Verfügbarkeit

einer Dienstleistung oder seltener die Fähigkeit zum Dauerbetrieb eines

Produkts. Die Abkürzung steht für 24 Stunden am Tag, 7 Tage die Woche.
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Abbildungsverzeichnis
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Tabellenverzeichnis
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A. Anhang
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